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HISNI RED IN PRAVILA OBNASANJA STUDENTOV

Hisni red in pravila obnasanja Studentov na Vi§ji strokovni Soli za gostinstvo, velnes in turizem Bled
(v nadaljevanju VSS Bled) temeljijo na naslednjih nagelih:

1. Negujemo pozitivho podobo Sole
Zaposleni in Studenti aktivno gradimo in Sirimo pozitivno podobo ter odli¢nost Sole v lokalnem
in SirSem okolju. Nase vedenje mora biti primerno bodoc¢im turistiCnim delavcem, pri Cemer je
poudarek na profesionalnosti in gostoljubnosti, ki sta temeljni vrednoti naSega poklica. Vsi
¢lani Solskega okolja moramo prispevati k varnemu, spodbudnemu in prijaznemu delovnemu
okolju ter s svojim zgledom krepiti ugled Sole.

2. Gostoljubnost in odli€nost
VSS Bled je usmerjena v turistiéno, gostinsko in velnesko dejavnost, zato zaposleni in $tudenti
negujemo poslovno odlicnost, ki se kaze v osebni urejenosti, prijaznosti, postenosti,
strokovnosti in gostoljubnosti. Nasa podoba in odnos do drugih odrazata vrednote, ki jih
prenasamo na svoje delo ter sodelavce, pri éemer je gostoljubnost kljuéna znacilnost nasega
poklica.

3. Strokovnost pri delu in poslovanju

Vse naloge na VSS Bled opravljamo strokovno, odgovorno, kakovostno in samoiniciativno.
Pri tem spremljamo trende ter novosti na podrocjih naSega dela. Zavezujemo se, da bomo pri
svojem Studiju in delu izkazovali visoko stopnjo profesionalnosti, ki vklju€uje tudi odgovorno
uporabo umetne inteligence (Ul). Ul se lahko uporablja kot podporno orodje za analizo
podatkov in iskanje virov, vendar mora biti jasno navedeno, kje in kako je bila uporabljena, ter
ne sme nadomesCati avtorstva Studenta ali zaposlenega. NaSa strokovnost vkljuCuje tudi
spostovanje pogodbenih dolocil, transparentnost poslovanja in zagotavljanje preglednosti v
skladu z zakonodajo o varstvu osebnih podatkov, kakor tudi sledljivost rezultatov.

4. Skrben odnos do lastnine Sole
Na VSS Bled imamo skrben odnos do lastnine, s katero razpolagamo. Dosledno upostevamo
pravila veljavnega hiSnega reda in se izogibamo neprevidnemu in malomarnemu ravnanju.
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SPLOSNE DOLOCBE

1. ¢len
Hisni red dolo&a pravila obnasanja Studentov in tudi predavateljev ter drugih sodelavcev zavoda.
2. Clen

Predavanja, vaje in druge $tudijske aktivnosti potekajo po urniku v prostorih VSS Bled, v prostorih
Solskega hotela Astoria in na drugih lokacijah. Dolo¢be tega hiSnega reda veljajo ne glede na lokacijo
izvajanja Studijskega programa.

3. ¢len

Studentje se smejo zadrzevati le v prostorih, ki so namenjeni njihovim dejavnostim in v éasu uradnih
ur, to je vsak delovnik in ob sobotah dopoldan, €e izobraZevalno delo iziemoma ni drugace
organizirano.

Tudi zadrZzevanje in gibanje v MedpodjetniSkem izobraZevalnem centru (v nadaljevanju hotel Astoria)
je dolo¢eno s tem hidnim redom.

OSEBNA UREJENOST IN NOSENJE UNIFORME

Zaposleni in Studenti so dolzni spostovati pravila primernega vedenja in skrbeti za ustrezno osebno
urejenost, saj ta odraza ugled Sole in pomembno prispevata k njenemu profesionalnemu ugledu.

Solska uniforma, kot eden izmed prepoznavnih simbolov ViSje strokovne Sole za gostinstvo, velnes
in turizem Bled (VSS Bled), je obvezna v naslednjih primerih:

e pri udelezbi na tekmovanjih,

e med vajami pri specialnih strokovnih predmetih,

e priizvedbi projektov,

e med prakti¢nim izobraZevanjem,

e 0b udelezbi na zunanijih dogodkih (v dogovoru s predavatelji se lahko nosi tudi druga,

dogodku primerna obleka),

e pri predstavljanju Sole navzven, vklju¢no s strokovnimi ekskurzijami,

e 0b zagovorih diplomskih del,

e na pisnih in ustnih izpitih (izjema so teoreti¢ni predmeti, kjer lahko predavatelj doloci izjemo),

e 0b predstavitvah seminarskih nalog.

V izjemnih primerih lahko predavatelj vhaprej odlo¢i o drugacnih pravilih glede noSenja uniforme.
Pri praktiCnih vajah je poleg Solske uniforme obvezno upostevanje vseh predpisanih higienskih
standardov.

Uniforma za Studentke vkljuCuje Solsko uniformo s hla¢ami ali krilom, hla¢ne nogavice v kozni
barvi, belo bluzo, kravato, lahke érne €evlje in priponko z imenom in priimkom.
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Uniforma za Studente sestoji iz Solske uniforme, bele srajce, kravate, temnih nogavic, lahkih ¢rnih
Cevljev in priponke z imenom in priimkom.

RED NA PREDAVANJIH IN PRI OSTALIH SOLSKIH OBVEZNOSTIH
4, d¢len

Studentje so dolzni spostovati todnost pri obisku predavanj in vaj ter upo$tevati vsa specifi¢na pravila
pri izvajanju praktiCnega izobrazevanja ter ekskurzij. S svojim ravnanjem ne smejo motiti predavanj
in vaj ter jih brez dovoljenja zapuscati.

5. ¢len

Uporaba prenosnih telefonov, tablic in drugih elektronskih naprav v osebne namene ni dovoljena med
predavaniji, vajami in prakti¢nim izobrazevanjem, razen €e predavatelj izrecno dovoli uporabo zaradi
Studijskih potreb. Studenti so dolZni poskrbeti, da so njihove naprave med izvedbo $olskih obveznosti
izklopljene ali utiSane, da ne motijo uénega procesa. Krditev tega pravila se obravnava kot neprimerno
vedenije, ki moti pedagoski proces.

6. clen

V predavalnice je prepovedano prinasati Zivila in napitke. Dovoljeno je le pitje vode. Prostor, ki je
namenjen Studentom za druzenje in prehrano, je v kletnih prostorih Sole.

V 8olo in njeno okolico je prepovedano prinadanje in uzivanje alkoholnih pija€ in prepovedanih
substanc. Prav tako je prepovedano prinasanje predmetov in sredstev, ki ogrozajo varnost in zdravje.
Kajenje v 3oli in na obmocju 3ole ni dovoljeno. Kajenje je dovoljeno le zunaj stavb oz. Solskih povrsin,
in sicer na za to oznacenih mestih.

RED V SOLSKEM HOTELU ASTORIA

7. cClen
Prihod na delovnho mesto

Studenti vstopajo v hotel izkljuéno skozi sluzbeni vhod pri hotelski garazi. Na delovhem mestu morajo
biti najmanj 10 minut pred priéetkom dela. Studenti uporabljajo garderobo v kletnih prostorih hotela.

8. Clen
Urejenost in red na delovnem mestu

Studenti morajo imeti &isto in urejeno uniformo, ki jo sestavljajo:
¢ v velneSkem centru bele hlace, bela majica in belo obuvalo,
e v kuhinji Solska kuharska uniforma,
e v recepciji in strezbi pa Solska uniforma s &rnimi Cevilji.
Pri noSenju uniforme je obvezna uporaba priponke z imenom in priimkom.
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Studenti morajo skrbeti za primerno osebno higieno in urejenost, kar zajema tudi &iste in spete lase
ter kratke in urejene nohte. Prepovedano je no$enje zapestnic, piercingov, daljSih verizic, prstanov;
telesni in ustni vonj morata biti primerna (prepovedan je vonj po cigaretnem dimu).

9. ¢clen
V delovnem €asu so zasebni obiski in telefonski pogovori prepovedani, prepovedana je tudi uporaba
socialnih omrezij.
Zaradi narave dela in okolja je potrebno zniZati glasnost, ko gre za nujne zasebne pogovore.

10. ¢élen

Kajenje v hotelu Astoria in njegovi neposredni okalici je prepovedano. Dovoljeno je le zunaj hotela, in
sicer na za to oznacenih mestih.

11. ¢len

Pri delu v hotelu Astoria je potrebno obvezno upostevati standarde kakovosti po posameznih
oddelkih.

ODSTOTNOST Z DELA

12. Clen
Studenti morajo nenadno odsotnost z dela zaradi objektivnih razlogov sporogiti v pisarno praktiénega
izobraZzevanja (tel: 04 575 34 14, gsm: 051 673 728), in sicer najkasneje deset minut pred pricetkom
delovnega dne zjutraj v teko&em dnevu.
Neopraviceni izostanki pomenijo krditev hiSnega reda in vplivajo na oceno uspesnosti praktiCnega
izobraZevanja. ManjkajoCe dneve praktiChega izobraZevanja je potrebno nadoknaditi v enakem
obsegu ur.

VAROVANJE PREMOZENJA

13. Clen
Studenti so dolzni skrbno ravnati z vsemi premiénimi in nepremiénimi stvarmi v lasti zavoda. Kdor
namenoma ali iz hude malomarnosti povzro€i Skodo, jo mora povrniti oziroma zanjo odgovarjati.
Studenti so odgovorni za vzdrzevanje &isto&e in reda prostorov, opreme in uénih pripomogkov. Vsako
poskodbo inventarja in ucnih pripomockov so dolzni javiti v tajniStvo Sole oziroma na recepciji
Solskega hotela Astoria.

14. ¢len

Studenti morajo upo$tevati vse varnostne ukrepe, ki jih dolo&a Pravilnik o varstvu pri delu.
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SANKCIJE ZA KRSITEV HISNEGA REDA

15. ¢len

Za krSitev hiSnega reda so predvideni naslednji ukrepi: opomin in izkljuCitev iz Sole. Krsitve
razvr§€amo v laZje in hujSe krsitve, glede na njihovo resnost in vpliv na varnost, integriteto in potek
izobrazevalnega procesa.

Lazje krsitve vkljuCujejo dejanja, ki motijo u€ni proces ali Skodujejo ugled 3ole, vendar ne ogrozajo
neposredno zdravja in varnosti udelezencev. Te krsitve so:

Malomarno ravnanje s premozenjem zavoda, vkljuéno z opremo in prostori.

Neprimerno in nespostljivo vedenje do vseh zaposlenih in Studentov, vkljuéno z
nespostovanjem eti¢nih norm.

Oviranje izobrazevalnega in delovnega procesa s svojim ravnanjem, vkljuéno z
neupos&tevanjem pravil o uporabi mobilnih naprav in drugih elektronskih pripomockov.

HujSe krsitve so dejanja, ki neposredno ogrozajo varnost, zdravje ali moralno integriteto
posameznikov ter resno posegajo v zakonitost in eti€nost Solskega delovanja. Med te krsitve sodijo:

Ogrozanje zdravja in Zivljenja, vkljuéno s spolnim nasiljem, fizicnim nasiljem, ter izrazanjem
verske, rasne ali druge nestrpnosti.

Namerno podajanje laznih podatkov z namenom, da bi sebi ali drugemu omogocdili
neopravi¢eno korist.

Ponarejanje ali lazna uporaba listin, ki jih izda Sola ali ki jih je Student dolzan predloziti.
Vsako dejanje ali opustitev, ki povzro€a resno nevarnost za zdravje in Zivljenje Studentov,
predavateljev ali drugih zaposlenih.

Prevara pri ocenjevanju znanja, vkljuéno z uporabo nedovoljenih pripomockov in umetne
inteligence, kadar ni izrecno dovoljeno.

Prihajanje v Solo pod vplivom alkohola ali prepovedanih substanc ter uzivanje alkohola ali
mamil v prostorih Sole, na Solskih povrSinah ali na mestih, kjer se izvaja izobrazevalni proces,
Naklepno ali iz hude malomarnosti povzro¢eno poskodovanje premozenja Sole, predavateljev,
zaposlenih ali Studentov.

Za vsako ugotovljeno hujSo krSitev lahko Sola uvede disciplinski postopek, ki lahko vodi v izkljuCitev.

KONCNA DOLOCBA

16. ¢len

Hisni red s pravili obna$anja, ki ga je pripravila posebna delovna skupina in ga je po SirSi razpravi
sprejel predavateljski zbor Sole na svoji 2. seji 18. 3. 2025, stopi v veljavo s sklepom direktorja Zavoda,
19. 3. 2025. S tem preneha veljavnost prejSnjih dokumentov, ki so urejali to podrocje.



